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EDITORIAL

Fazer a diferenca

LEANDRO BIFANO

Mais do que responder adequadamente a de-
mandas eventuais, o papel de uma instituicdo repre-
sentativa de classe deve ser o de se antecipar - quando
nao o de prever — as frequentes mudancgas de cenario
as quais todos estamos sujeitos. Uma boa imagem pa-
rece ser a do barco. Sua fungdo primordial é a de flutu-
ar sempre, mas cabe ao timoneiro manter o rumo, de
forma a navegar até o destino previamente planejado,
fazendo chegar a porto seguro a sua carga valiosa.

Na vida profissional, mais especificamente em
nossa area de atuagao, que é especialmente sensivel
a mudangas por tratar da gestdo de pessoas, navegar
conforme o planejado, ou adequar a rota a alternativas capazes de superar possiveis acidentes
de percurso, é uma virtude desejavel. Para isso, é preciso estar sempre preparado, atualizado e
informado.

Esta é justamente a importancia maior de eventos como o XIV Congresso Mineiro de Recur-
sos Humanos, que a ABRH-MG realiza entre os dias 18 e 20 de maio proximo, em Belo Horizonte.
Aideia é buscar oferecer uma visdo atual, ampla e nitida do ambiente dinamico no qual nos inseri-
mos, através da promogao do debate, da requalificagdo, da capacitagdo e atualizagdo de gestores
e profissionais de RH em contato com alguns dos mais renomados e respeitados especialistas do
Brasil em gestdo de pessoas.

O tema central do Congresso é “Lideranc¢a inovadora e criativa: o salto para a competiti-
vidade”. Esta tematica aborda a oportunidade da antecipagdao da mudanga que eventualmente
se anuncia, de modo a fazer frente a ela com o ferramental e a visdo adequados para manter a
organizagao competitiva. Criatividade e inovagao aparecem aqui como caracteristica primordial
da nova lideranga.

Esta parece uma boa resposta a necessidade de atualizagdo constante para dar retornos
coerentes as demandas organizacionais. Isto também influiu na escolha do mote ou tema, que ird
permear todo o evento. A preocupagao com a qualidade do contetudo foi determinante e rigorosa,
uma vez que a coordenacgdo do Congresso, presidida pela nossa vice-presidente Clarisse Andrade,
perseguiu desde o inicio uma correlagdo clara com situagdes vivenciadas nas empresas. Por esta
Gtica, o evento tem um papel importante de parceiro do negécio de cada um, desenvolvendo
projetos alinhados a estratégia do préprio negocio.

Esta edicdo do Congresso Mineiro de Recursos Humanos busca ainda promover o contato
com praticas modernas e de benchmarking concentrado; oferecer a possibilidade de implantagao
de novos servigos ou beneficios a partir das exibi¢des e ofertas da Expor ABRH-MG e fomentar a
troca de conhecimento e experiéncias.

O papel do profissional de RH estard em evidéncia, em um ambiente onde conceitos relativos
as atribui¢des da fungao estarao sendo debatidos, analisados, checados e, possivelmente, revis-
tos. E, sem duvida, uma boa oportunidade de reciclagem profissional e de reflexdo sobre o futuro
das organizag0es, da empregabilidade, da profissdao de RH, da gestdo de pessoas e da valorizagdo
da pessoa na atividade, no meio e no mercado de trabalho. Para muitos, pode parecer apenas
uma excelente oportunidade. Para outros, pode fazer a diferenca.

Cristiane de Avila
Presidente da ABRH-MG
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Inovacao e
para

Em sua 142 edicdao, o Congresso
Mineiro de RH trata de um assunto
fundamental para o mundo corporativo
contemporaneo

O mais tradicional evento promovido pela ABRH-MG, o XIV Con-
gresso Mineiro de Recursos Humanos, vai tratar este ano de um tema
em evidéncia e necessario aos gestores de pessoas: a lideranga inovado-
ra e criativa. O assunto, primordial para qualquer organizagdo que queira
figurar entre as mais competitivas, vai nortear todas as atividades rea-
lizadas no encontro, que incluem palestras, debates, mesas redondas e
oficinas técnicas e artisticas.

Segundo a coordenadora do COMRH e vice-presidente da Associa-
¢do Brasileira de Recursos Humanos, Clarice Andrade, os dias de hoje
sdo marcados pelo constante processo de mudanga, inclusive no meio
organizacional. E essencial, portanto, se adaptar as inovacdes para gerir
as equipes com eficiéncia. “Atentos a isso, vamos propor reflexdes acer-
ca das seguintes questdes: qual é o maior desafio que as liderangas en-
frentam hoje?; como lidar com a ambigtidade caracteristica desse nosso
tempo? Como gerencia-la?”

A Unica maneira de olhar para esse desafio de forma positiva, como
afirma Clarice, é desenvolver novas habilidades gerenciais, conhecer téc-
nicas inovadoras e conduzir pessoas e equipes com uma nova mentali-
dade de lideranga. “Principalmente no momento atual em que o mundo
vive os reflexos da crise em paralelo com a retomada do crescimento, o
maior desafio das liderangas é gerar o engajamento dos seus liderados.
E despertar o “querer fazer” de cada um para se tornar um verdadeiro
“dono do negdcio”, utilizando técnicas inovadoras e criativas”, afirma.

Contemplar de uma maneira ampla as liderangas, os gestores e os
profissionais envolvidos com o setor de RH também esta entre os objeti-
vos do congresso, como ressalta a presidente da ABRH-MG, Cristiane de
Avila. “Queremos proporcionar a presenca e interagdo entre profissio-
nais que decidem e aqueles que trabalham com o dia a dia do RH".

Cristiane afirma que a programacado do congresso, sobretudo as pa-
lestras e mesas redondas, vao contribuir para o desenvolvimento das
liderangas através da discussdao de ferramentas, programas, valores,
conhecimentos, habilidades e comportamentos do lider na atualidade.
“Um lider inovador e criativo além de influenciar sua equipe a desenvol-
ver as melhores praticas vai contribuir diretamente para o aumento da
competitividade da organizagdo”, garante.

Clarice Andrade reforga a importancia de estar atento as novas ne-
cessidades do mercado, assunto que também serd tratado no congresso.
Segundo ela, o lider terd que se adaptar a demandas de curto prazo,
utilizando habilidades e ferramentas cada vez mais diferenciadas, que
mudem o patamar de resultados da sua organizagdo. “O perfil do lider
hoje requer que ele saiba liderar o negdcio, liderar pessoas, liderar a si
mesmo e, ao fazer isso, liderar mudangas. Em resumo, liderar com base
no “e” ao invés de puramente gerenciar o “ou”, destaca.

Outro ponto de destaque, segundo Cristiane de Avila, sdo as ino-
vagOes desta edigcao do Congresso. “Pela primeira vez a Expo ABRH-MG
serd aberta ao publico em geral, teremos um dia dedicado somente as
oficinas e os vencedores da ultima edi¢do do Prémio Ser Humano vao
apresentar seus projetos na Sala de Inovagdo”, diz. Ela ressalta também
que é a primeira vez que 100% do material de divulgacdao do COMRH é
feito em papel reciclato.

ALEXANDRE C MOTA

EDIGAO ESPECIAL XIV CONGRESSO MINEIRO DE RH - MAIO 2010
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10 salto para a competitividade B

Grandes nomes da gestao de pessoas como Eugenio Mussak,
Carlos Hilsdorf e Sineval Martins falam, em suas palestras, da importante relacdo entre lideranca e
sucesso organizacional

Apesar de o Brasil ndo pertencer
ao grupo de paises mais prejudica-
dos pela crise econdmica de 2009,
o cendrio de desarranjo financeiro
deixou reflexos negativos e uma
série de incertezas em muitas orga-
nizagdes do pais. Para ser competi-
tivo, driblar problemas como esse e
sobreviver ao dinamismo do atual
mercado, é preciso, antes de tudo,
estar preparado para os constantes
sobressaltos da economia e obsta-
culos de toda natureza. Inovagao e
criatividade, mais que emblemas,
representam uma necessidade do
atual mundo corporativo.

O assunto, que estard no cen-
tro das discussdes do XIV Congres-
so Mineiro de Recursos Humanos,
sera debatido por grandes nomes
da gestdo de pessoas. Profissionais
experientes, referéncia no mercado
organizacional. Entre os destaques
estdo a diretora de desenvolvimen-
to da Oi, Andrea Krug; o escritor e
professor Eugenio Mussak; um dos
mais importantes palestrantes do
Brasil, Carlos Hilsdorf; o educador
executivo Sineval Martins; a escrito-
ra e consultora Edina Bom Sucesso;
o consultor e coach Frederico Porto;
entre outros.

Segundo a escritora Edina Bom
Sucesso, cuja palestra no COMRH
aborda as “Estratégias e oportuni-
dades para o desenvolvimento de
lideres” os mercados em contra-
¢do geram crises, mobilizam nega-
tivamente as equipes e desafiam
os lideres, requerendo abertura
nas comunica¢ées e maturidade
na gestdo do clima organizacional.
“Enxugamento de quadros, cortes
drasticos nos custos e desacelera-
¢do dos investimentos resultam
em incertezas e medo. Nesse ce-
nario, os esforgos organizacionais
concentram-se nas medidas de
sobrevivéncia, nem sempre sen-
do possivel manter bons niveis de
motiva¢do”, atesta.

Edina ressalta que boatos e fan-
tasias minam o foco e desviam a
concentragao da execugdo para as
suposicoes, requerendo dos lideres
habilidades para lidar com resistén-
cias, queixas e temores. Ela alerta
que passados os piores momentos

da crise e retomada a jornada do
aquecimento da economia, ndo se
pode esperar que os problemas de-
correntes da crise desaparecessem
de imediato. “Cabe aos lideres por
a firmeza na retomada do rumo,
a abertura ao didlogo, a definicao
de prioridades e a competéncia
para dar aten¢do ao que realmente
precisa ser feito, recompensando
esforgos e agilizando o processo de
tomada de decisdo”.

Em relagdo a sua palestra ela
diz que a relevancia do papel do li-
der nos resultados organizacionais
é ressaltada pelos especialistas em
gestdo e comprovada no cotidiano
dos negdcios. “Embora nao se pos-
sa dizer que os lideres sejam a cau-
sa de todos os problemas, sabemos

COMRH, realizado em
2009, foi sucesso de
publico e critica

FOTO: ABRH-MG/DIVULGAGAO

da necessidade da lideranga na efe-
tividade do processo decisdrio nas
empresas”, diz. Edina reforga que
ambientes competitivos requerem
dos lideres leque cada vez maior
de competéncias, evidenciando a
necessidade de investimentos no
desenvolvimento de gestores. Pro-
gramas continuados de treinamen-
to e desenvolvimento precisam
ir além dos conteudos relativos a
gestdo dos negdcios, intensifican-
do a énfase no autoconhecimento
e na gestdo dos relacionamentos.
“Aos profissionais de RH cabe
identificar as necessidades espe-
cificas dos gestores e criar estra-
tégias apropriadas ao estilo do
gestor, as atitudes e posturas que
requerem mudangas”, ressalta. “A

palestra enfatizara a importancia
de conjugar metodologias coleti-
vas e processos de coaching, tor-
nando sistematicos e continuados
os investimentos em desenvolvi-
mento de lideres”.

J& na palestra “Atitudes Ven-
cedoras: A Questdo do Lider e o
salto para a Competitividade”, mi-
nistrada por Carlos Hilsdorf, sera
proposta uma reflexdo holistica/
multidisciplinar dos processos de
lideranga. “Vou abordar suas de-
terminantes a nivel racional e
emocional e sua inser¢ao dentro
do contexto da sociedade atual,
facilitando compreendé-la como
motor das demais estratégias em-
presariais”, afirma. “Sera ofereci-
do, simultaneamente, reflexdes

e

sobre a Filosofia das Atitudes Ven-
cedoras e ferramentas para o de-
senvolvimento de equipes de alta
performance”, destaca.

Hilsdorf, um dos principais
palestrantes do Brasil, reforca a
importancia de um evento como
o COMRH. Segundo ele, os gregos
utilizavam a palavra sympotein
(“beber junto”) sempre que se
reuniam para discutir sobre um
tema altamente relevante. Esta
palavra deu origem em portugués
a simpdsio. “Esta é uma extraordi-
naria oportunidade para todos be-
bermos juntos da mesma taga que
alimenta e comemora os avangos
da area de RH e sua contribuicdo
para o aprimoramento dos se-
res humanos em suas multiplas e
ilimitadas dimensdes. Sera uma
oportunidade Unica de encontro,
network e atualizagao”.

“Estar aberto as mudancas
e fundamental”

Refletir sobre as mudangas
que acontecem no dia a dia (e
ndao apenas em momentos tur-
bulentos) é um exercicio funda-
mental que deve ser realizado
pelas organizagdes, lideres e
equipe. E o que afirma o educa-
dor Eugenio Mussak, que minis-
tra a palestra “Lideranga: dom
ou virtude?”, no COMRH.

Segundo ele, o solavanco gera-
do no ano passado pela crise levou
os profissionais a prestarem mais
atengdo nas mudangas advindas
de situagbdes como essa. Mas ele
alertou que é fundamental estar
aberto a possiveis alteragdes de
planos, inclusive na rotina didria, e

nao s6 em momentos turbulentos.
“As equipes devem estar dispostas
a mudar, pois 0 mundo contempo-
raneo estd em movimento perma-
nente”, afirma.

Mussak frisa a importancia das
empresas e de sua cultura organi-
zacional prezar pela flexibilidade e
pelo dinamismo do mundo atual.
“Deve haver uma busca constante
por aprendizado, um verdadeiro
rito do pensar. E quem é respon-
savel por este estimulo, por criar
essa cultura na equipe, é o lider”.

“O congresso, assim como os
eventos que privilegiam o debate,
a troca de informagdes e expe-
riéncias, sdo de extrema impor-

tancia. Os profissionais precisam
participar de encontros assim,
para perguntar e encontrar outras
perguntas. Isso é necessario para
a sobrevivéncia em um mundo tdo
dindmico como o de hoje”.

Eugénio Mussak diz que a lide-
ranca é uma competéncia e tam-
bém uma escolha. “Ndo acredito
gue seja uma qualidade nata, ape-
sar de existirem pessoas assim”,
destaca. “Liderar uma equipe é
um aprendizado a ser desenvol-
vido e de uma maneira ou de ou-
tra acaba sendo uma escolha. E é
claro que da para aprender, se o
profissional abrir mao do conforto
de ndo liderar”.

As melhores
empresas

contratam aqul.

\VZANE VARG

lider em e-recruitment

www.vagas.com.br
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Reciclagem de conhecimento

Expo ABRH-MG reune empresas de renome nacional para apresentar oportunidades e
inovacoes ao setor de recursos humanos

A maior vitrine de produtos e servi-
os para os gestores de pessoas, a Expo
ABRH-MG, é uma atragdo a parte na
programagao do XIV Congresso Minei-
ro de Recursos Humanos. Organizagdes
e prestadores de servigos de grande
renome no pais expdem produtos de
ponta e chamam a atengdo para gran-
des oportunidades no setor de RH.

Segundo a presidente da ABRH-
MG, Cristiane de Avila, o espago da ex-
posicdo sera diferenciado este ano. “Va-
mos expandir as dreas para networking
e todos os estandes serdo ampliados,
conferindo mais dinamismo e agili-
dade a feira”. Um exemplo, segundo
Cristiane, é a Sala de Inovagdo, que vai
apresentar os projetos vencedores da
ultima edi¢do do Prémio Ser Humano,
voltado para a valorizagdo das pessoas
(mais informagdes na pagina 8).

Além da Sala de Inovagao, a Expo
ABRH-MG vai oferecer aos visitantes
um cybercafé, visando o networking,
e um stand totalmente dedicado ao
lancamento oficial do Prémio Ser
Humano, que neste ano ocorre no
dia 30 de novembro, no Minas Ténis
Clube I, em Belo Horizonte.

A coordenadora da Expo ABRH-
MG, Leticia Amaral, destaca outra
novidade de peso: a gratuidade da en-
trada para a feira. Nas edi¢des anterio-
res, somente os congresistas podiam
visitar a exposicao, explica. “Hoje bas-
ta apresentar um cartdo de visitas na
portaria para ter acesso a exposi¢ao”.

Estdo confirmadas para a feira,
organizagOes de renome como a FGV-
IBS, Nube Estagios, Vagas, Amil, Odon-
toprev, MetLife, P6s Graduagado Pita-
goras, ECX Card, Rhumo Consultoria,
Banco Bonsucesso, Top Cesta - CBA,
Grupo Norhtear, Belo Dente Odon-
toplano, DM Assessoria e Sistemas,
Senac Minas, Aria Recursos Humanos,

—

A ultima edig¢ao da Expo ABRH-MG, realizada no ano passado,
reuniu centenas de pPess0as FOTO: ALEXANDRE C MOTA

Ouro Minas Palace Hotel, Revista Pro-
fissional & Negdcios, Jornal O Tempo e
Pampulha, Livraria do Psicdlogo e Edu-
cador, ESPRO, CONAPE, entre outras.
A Unimed-BH, que também expde
na feira, é o servico médico oficial do
COMRH 2010.

De acordo com Leticia Amaral, o
investimento em eventos do setor é
de fundamental importancia, pois é
neste espago que se encontra publico
selecionado, com poder de decisdo e
formador de opinido. “O networking
proporcionado tanto pelo Congresso
como pela Expo-RH acontece em altis-
simo nivel, devido ao perfil dos congres-
sistas e dos expositores, fatores que
contribuem para a consagragao desse
evento em Minas Gerais”, afirma.

Servicos e ferramentas de ponta
serdo apresentados

Exibir servigos e ferramentas que
utilizam tecnologia de ponta, fortificar
o relacionamento entre profissional,
empresa e prestadores de servigos

sdo alguns dos objetivos das empresas
que participam da Expo ABRH-MG. A
Vagas.com, por exemplo, vai trazer
para a feira novidades sobre gestdao
online de recrutamento e selegdo. De
acordo com o diretor geral da organi-
zagdo, Mario Kaplan, havera, inclusive,
um espaco dedicado para palestras
mostrando os principais recursos do
e-recruitment VAGAS e-partner.

Ele ressalta que a exposicao sera
uma boa oportunidade para rece-
ber diversos clientes da grande Belo
Horizonte que contratam profissio-
nais com a tecnologia de e-recruit-
ment. “Sem duvida, eventos como
a Expo ABRH-MG sdo fundamentais
para que os profissionais da area
de recursos humanos se atualizem
quanto as ferramentas disponiveis
que possibilitam uma gestdo mais
eficiente de suas equipes e mais ra-
pidez e economia na busca dos me-
Ihores talentos”, destaca.

“Além disso, levaremos duas no-
vidades para o evento. A primeira é a
Caravana VAGAS, uma iniciativa onde

qualquer empresa podera divulgar
suas vagas, sem limite e sem custos,
para os mais de 3,3 milhdes de candi-
datos do site de carreira VAGAS.com.
br. Esta agdo, que estara em todo es-
tado de Minas Gerais, de 17 de maio a
11 de junho, permite também que as
empresas conhegam alguns recursos
do software de e-recruitment VAGAS
e-partner”, explica Mario Kaplan.

A segunda novidade, segundo o
diretor, é o langamento dos testes
online de idiomas da VAGAS, que
podem ser usados pelas empresas
clientes a fim de aferir o nivel de
dominio de idiomas dos candida-
tos de um processo seletivo. “Os
primeiros testes serdo de inglés e
espanhol, mas em breve estardo
disponiveis outros testes”.

J& para o gestor de marketing
da Unimed-BH, Nelson Nascimento,
participar de uma feira como a Expo
ABRH-MG representaaoportunidade
de reforgar nossa marca junto a um
publico que compreende aimportan-
cia do beneficio plano de saude nore-
lacionamento com seus empregados.
“Somos parceiros destas empresas,
pois as empresas representam 76%
da carteira de clientes. Se nosso ne-
gbcio é oferecer solugdes em saude,
isso sé se torna possivel se conhecer-
mos e nos relacionarmos bem com
cada empresa cliente, estando perto
para conhecer suas necessidades”.

Além disso Nascimento res-
salta que a exposicdo é também
uma oportunidades nao sé de re-
ciclagem de conhecimento, mas
de interacdo entre profissionais e
empresas que estdo em busca das
melhores solugdes do mercado. “E
nos, acima de tudo, acreditamos no
poder dos relacionamentos”, frisa.

y2y

PAULO R. LASMAR

SERVICOS DE ADVOCACIA

Destaca-se pela exceléncia na prestagao de servicos juridicos nos ramos societério, trabalhista, comercial, tributérios, desportivo, licitagdes, arbitragens e mediacges.
Av. Raja Gabaglia — 2.680 — Conjunto 604 — Bairro Estoril — 30494-170 — Belo Horizonte — MG

Telefax: 55 31 3297-0855 - e-mail: prlasmar@task.com.br
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Valorizacao da pratica

Tema do congresso, Lideranca inovadora e criativa, também é foco das dez oficinas

Estimular reflexdes e analises sobre
temas atuais e necessdrios aos gestores
de pessoas é o maior objetivo do Congres-
so Mineiro de RH. Para cumprir essa meta,
além de palestras e debates, o COMRH ofe-
rece aos congressistas oficinas técnicas e
artisticas que privilegiam o lado pratico da
tematica desta edicdo: Lideranga inovadora
e criativa.

Uma tradigdo no Congresso, as oficinas
terdo, pela primeira vez, um dia sé para sua
realizagdo (o ultimo dia da programagao, 20
de maio). Segundo a presidente da ABRH-
MG, Cristiane de Avila, a intengdo é exaltar
a importancia da relagdo entre teoria e pra-
tica. “Possibilitamos, dessa maneira, que o
congressista participe de todas as ativida-
des, sem que uma palestra, por exemplo,
concorra com a oficina”, diz.

A coordenadora dos cursos de pds-gra-
duacgdo da Faculdade Pitagoras, Maria Lucia
Rodrigues, que vai ministrar a oficina “Ma-
peando lideres inovadores” também ressal-
ta a importancia da pratica. “O ponto for-
te das oficinas é a sua grande contribui¢ao
para o conhecimento aplicado, ou seja, para
a transformacgdo da teoria em pratica”, diz.
“Os cursos de maneira geral, as pés-gradu-
acOes, as reciclagens, além de aumentar o
portfélio do profissional, devem ser aplica-
dos de forma pratica a realidade da empre-
sa, ao dia a dia do trabalho. Sair um pouco
da teoria e colocar em pratica os conheci-
mentos contribui de forma definitiva para
os resultados da organizag¢ao”.

Em relagdo a sua oficina, ela destaca
qgue encontrar perfis adequados estdo en-
tre os principais gargalos das empresas. “O
mais importante é alinhar a pessoa ao nego-
cio. Todos sdo uteis para alguma atividade.
Ao mapear as competéncias, conseguimos
minimizar os ruidos e melhoramos o clima
da organizagdo, o ambiente de trabalho, a
qualidade de vida do funciondrio e também

ofertadas aos congressistas

os resultados. Conflitos internos sempre
vao existir. Mas o maior problema é quando
a pessoa nao esta alinhada ao trabalho que
ela desempenha”, destaca.

Ja para a coordenadora do Programa
de Qualidade de Vida do Sebrae-MG e pro-
fessora de pds-graduagdao da PUC, UNA e
Senac, Cleuza Pimenta, que vai ministrar a
oficina “Lideranca e qualidade de vida no
trabalho” muitas vezes quando se pensa
em oficina entende-se apenas como um
trabalho pratico, o “fazer” desconectado
da teoria. “Na realidade, o conceito de
oficina é muito mais amplo. Trata-se de
“uma metodologia de trabalho em grupo,
caracterizada pela construgdo coletiva de
um saber.”

“Acredito que participar de uma ofici-
na significa uma grande oportunidade de
vivenciar conceitos complexos de forma
simples, lidica e de facil aplicabilidade. Esta
experiéncia gera um beneficio intangivel,
especialmente para os gestores de RH”.

Nessa perspectiva a oficina “Lideran-
¢a e Qualidade de Vida no Trabalho” tem
como objetivo promover uma reflexdao
sobre a responsabilidade das liderancgas

na busca e reconstrugdo do bem-estar
das organizag¢des. De acordo com Cleuza,
as empresas contemporaneas vivenciam
alguns fatores desafiadores para as lide-
rangas como as continuas pressdes merca-
dolégicas, tecnoldgicas, valores e desen-
volvimento. “Surgiram novos fatores de
risco: as doengas silenciosas e invisiveis - o
estresse, depressdo, a sindrome do pani-
co etc. Com tudo isso, o trabalho coletivo
passou a exigir um novo olhar das lideran-
¢as. Sdo necessdrias agdes mais focadas e
qualificadas. Pesquisas, cuidados e ousa-
dia nas transformacgdes para o bem-estar
pessoal e organizacional. Deve-se ficar
atento para nado se repetir o senso comum
de cada vez mais se fazer coisas maiores,
mas pouquissimas melhores”.

Ja na oficina da consultora Thelma Tei-
xeira, “Psicodrama empresarial — lideranga
criativa”, o participante terd a oportunidade
de refletir e vivenciar “na pele” o tema pro-
posto pelo congresso. “O psicodrama, de
uma forma geral, trabalha com a esponta-
neidade, com a criatividade e com o racioci-
nio, mas, sobretudo, com o lado emocional
do participante”.

Dez temas diferentes se dividem nos
topicos técnico e artistico

Serdo oferecidas aos congressistas um total de dez atividades, todas alinhadas ao tema
do congresso “Lideranga inovadora e criativa: o salto para a competitividade”. S3o elas:
Auto Liderancga: Eu sou meu negdcio, ministrada por Fabio Canfora; “Decoupage em vidro”,
por SOGnia Moreira; “O lider coaching”, coordenada por Cassia Mattos; “Gestdo da diversi-
dade e da adversidade”, Venina de Castro; “Psicodrama empresarial e lideranga criativa”,
por Thelma Teixeira; “Como melhorar as relagbes gerente-subordinado e aumentar a co-
operagao entre equipes”, por Décio Fabio de Oliveira Jr; “Lideranga e qualidade de vida
no trabalho”, por Cleuza Pimenta; “Lideranga — competéncia a ser desenvolvida em cinco
quesitos”, por Sidney Batista; “Mapeando lideres inovadores”, por Maria Lucia Rodrigues; e

“Xadrez e Lideranga”, por Paulo Ernane.

Para Amil, nao existe

nada mais emocionante do que

cuidar da sua empresa.

amil.com.br
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Valorizacao
das pessoas:

Sala de Inovacao
expoe trabalhos
vencedores do
Prémio
Ser Humano

Além de servigos e produtos de
ponta na area de gestdao de pes-
soas, a Expo ABRH-MG apresenta
os trabalhos vencedores da ultima
edi¢do do Prémio Ser Humano em
um espaco diferenciado: a Sala de
Inovagdo. Uma novidade na feira, o
espago tem o intuito de difundir as
boas praticas voltadas para a valo-
rizagcdo das pessoas ao apresentar e
disponibilizar aos visitantes, os tra-
balhos vencedores da ultima edigdo
do Prémio Ser Humano, realizado
em dezembro do ano passado.

No total foram dez os agracia-
dos com a premiagdo. Na categoria
Gestdo de Pessoas, trés trabalhos
académicos e quatro programas
empresariais foram reconhecidos.
Ja na categoria Responsabilidade
Social Corporativa, foram premia-
dos outros trés projetos. Entre as
empresas que tiveram suas inicia-
tivas reconhecidas estdo o Hermes
Pardini, a Unimed, Cemig, Usiminas
e MMX Mineragdo e Metalicos.

O langamento oficial da 102 edi-
¢do do Prémio Ser Humano, que
ocorre no dia 30 de novembro, no
Minas Ténis Clube Il, em Belo Hori-
zonte, serd realizado durante o XIV
Congresso Mineiro de Recursos Hu-
manos em um stant dedicado intei-
ramente a premiacdo. Mais infor-
macgdes pelo telefone 31 3227 5797
ou e-mail abrhmg@abrhmg.org.br.
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CONTATO COMERCIAL DE EXPOSITORES DA EXPO ABRH-MG

AMIL

Telefone: 31 3222 8000
e-mail: mgontijo@amil.com.br
www.amil.com.br

BELO DENTE ODONTOPLANO
Telefone: 31 3048 6100

e-mail: comercialbh@belodente.com.br
www.belodente.com.br

ECX CARD

Telefone: 31 4501 4502

e-mail: faleconosco@ecx.com.br
www.ecx.com.br

FGV- IBS

Telefone: 31 2122 3200
e-mail: fgv@ibs.edu.br
www.ibs.edu.br

GRUPO NORTEARH

Telefone:31 3057 2462

e-mail: comunicacao@nortearh.com.br
www.nortearh.com.br
www.uninortearh.com.br

OURO MINAS PALACE HOTEL
Telefone: 31 3429 4205

e-mail: ourominas@ourominas.com.br
www.ourominas.com.br

REVISTA MELHOR- EDITORA SEGMENTO
Telefone: 11 3039 5600 / 11 3039 5694
e-mail: comercial@revistamelhor.com.br
www.revistamelhor.com.br

UNIMED- BH
Telefone: 0800 30 30 03
www.unimedbh.com.br

BANCO BONSUCESSO

Telefone: 31 2137 7139 31 2138 7140
e-mail:cartaoconsignado@grupobonsucesso.com.br
www.cartaobonsucessovisa.com.br

ARIA RECURSOS HUMANOS
Telefone: 31 3261 1995

e-mail: marcia.rabello@ariar.com.br
www.ariarh.com.br

CONAPE

Telefone: 31 3271 5900
e-mail:comercial@conaperh.com.br
www.conape.com.br

ESPRO

Telefone: 11 3124 7166/ 31 35467800
e-mail:denise.martins@espro.org.br
www.espro.org.br

LIVRARIA DO PSICOLOGO E
EDUCADOR LTDA.

Telefone: 31 3303 1000
e-mail:vendas2@livrariadopsicologo.com.br
www.livrariadopsicologo.com.br
NUBE - ESTAGIOS

Telefone:31 3219 9900

e-mail: empresas@nube.com.br
www.nube.com.br

POS GRADUAGAO PITAGORAS
Telefone: 31 2111 2300

e-mail: igor@pitagoras.com.br
www.pospitagoras.com.br

SENAC MINAS
Telefone: 0800 724 44 40
www.mg.senac.br

DM ASSESSORIA E SISTEMAS
Telefone: 31 3377 2592

e-mail: elisa.pinheiro@dmsistemas.com.br
www.dmsistemas.com.br

FI"EN.IX EDITORA-REVISTA PROFISSIONAL &
NEGOCIOS

Telefone: 11 55859400

e-mail: publicidade@fenixeditora.com.br
www.rhcentral.com.br

METLIFE

Telefone: 0800 638 54 33
www.metlife.com.br

ODONTOPREV

Telefone: 0800 722 21 52

e-mail: odontoprev@odontoprev.com.br
www.odontoprev.com.br

RHUMO CONSULTORIA EMPRESARIAL
Telefone: 31 3296 9066

e-mail: rhumo@rhumoconsultoria.com.br
www.rhumoconsultoria.com.br

TOP CESTA - CBA

Telefone: 31 3368 2000
e-mail: raquel.bh@cba.com.br
www.cba.com.br

VAGAS

Telefone: 11 3039 1111
e-mail:paty.cabral@vagas.com.br
www.vagas.com.br




